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CHEF DE PROJETS OPERATIONS SENIOR (H/F) 

CDI  

PARIS 12ème 

Notre pays ne donne pas les mêmes chances de réussite à tous ses élèves: depuis 2002, le poids de 

l’origine sociale sur les performances des élèves de 15 ans a augmenté de 33 %. La France est le pays 

européen le plus affecté par le déterminisme social, qui ne se traduit pas seulement par une perte de chance 

pour certains élèves mais par une dégradation du niveau de tous les élèves, y compris les meilleurs. 

Télémaque, pionnier du mentorat et de l’égalité des chances depuis 2005, accompagne, dès la 5ème et 

jusqu’au Baccalauréat pour la filière générale et Bac +2 pour la filière professionnelle, des jeunes 

investis et prometteurs issus de territoires fragiles dans 10 régions, 8 régions en propre : Ile-de-France, 

Auvergne Rhône-Alpes, Hauts-de-France, Occitanie, Provence-Alpes-Côte d’Azur, Nouvelle-Aquitaine, Pays de la 

Loire et Grand-Est et 2 régions en franchises territoriales : Corse et Outre-Mer. 

L’action de l’association repose sur l’intervention auprès de chaque jeune de : 

• 1 mentor entreprise / collectivité, choisi sur la base du volontariat 

• 1 mentor établissement scolaire, choisi au sein de l’équipe pédagogique des établissements partenaires 

• 1 aide financière  

• De plus, Télémaque complète cet accompagnement par une animation collective proposée aux jeunes 

soutenus : visites d’entreprises, visites de musées ou activités sportives, et formation au développement 

personnel et à la confiance en soi.  

 

Télémaque s’appuie sur une équipe d’une soixantaine de collaborateurs ainsi que sur de bénévoles pour 

accompagner 2000 jeunes avec le soutien de plus de 230 entreprises privées de toutes tailles et une 

convention avec le Ministère de l’éducation nationale et plus de 200 établissements scolaires dans la 

filière générale et professionnelle.  

Lauréat du Top 50 de l’entreprenariat à impact 2022 de Carenews et de l’ESSEC, premier de la catégorie 

« Accès à une éducation de qualité et à la culture », nous recherchons des personnalités enthousiastes, 

agiles, passionnées et désireuses d’évoluer dans un environnement qui change les destinées. 

Télémaque est également cofondateur de la politique publique 1 jeune 1 mentor, et membre de 

l’Ascenseur.  

Notre politique de recrutement est engagée en faveur de l’intégration des travailleurs en situation de handicap. 

 

 

Candidatures à adresser à : 

recrutement@telemaque.org  

 

mailto:recrutement@telemaque.org
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Télémaque recherche dans le cadre d’un recrutement CDI basé à Paris 12è, son Chef de projets Opérations 

Senior (H/F).  

Rattaché à la Directrice nationale des opérations, le chef de projets opérations vient en soutien des équipes en 

charge des activités de mentorat (responsables régionaux, responsables ville et chargés d’animation et de 

mentorat).  

Missions 

Le chef de projets opérations aura en charge : 

- L’accompagnement et la formation des équipes au programme de mentorat 

o Former les équipes aux différentes étapes du mentorat  

o Répondre aux questions opérationnelles des équipes  

- Suivre l’atteinte des objectifs quantitatifs et qualitatifs du programme  

o Piloter les différents indicateurs du programme : nombres de jeunes accompagnés, d’activités 

réalisés…nécessaires au suivi de l’activité et réaliser les reporting auprès de nos partenaires et 

plus particulièrement dans le cadre du plan 1jeune1mentor.  

o Mettre en place les axes d’améliorations ressortant remontées par les équipes et suite aux 

différentes mesures d’impact.  

o Suivre la qualité des mentorats et accompagner les équipes à maintenir un niveau élevé de 

suivi qualitatif des mentorats 

o Travailler aux améliorations à mettre en œuvre pour obtenir le label qualité mentorat.  

- Piloter les partenariats nationaux associatifs notamment dans le cadre de la mise en œuvre du 

programme Potentiel 

o Organiser le planning des formations et contacter les intervenants  

o Gérer le budget du projet  

o Former les équipes au projet  

- Soutenir la réussite scolaire des jeunes 

o Suivi global des résultats des jeunes accompagnés et participation à la définition d’une 

stratégie globale et efficiente de suivi et de mise en place de soutien scolaire  

o Vous suivez les solutions mises en place et notamment les différents prestataires de 

cours de soutien et le budget associé.  

o Vous contribuez à la mise en place d’une stratégie de suivi à l’orientation des filleuls 

Télémaque avec un parcours stabilisé et uniformisé au national  
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Qualités et compétences recherchées 

  
 Formation Bac +4/+5 universitaire/école de commerce/ ingénieur 

 Expérience confirmée en gestion de projets et idéalement première expérience dans une structure 

faisant du mentorat 

 Grande autonomie, dynamisme, capacité d’initiative, force de proposition 

 Sens de l’organisation, polyvalence 

 Excellent relationnel 

 Maîtrise des outils informatiques et notamment d’Excel 

 Attrait pour le milieu associatif, le domaine de l’éducation, l’économie sociale et solidaire, la RSE 

 

 

Conditions de travail 
 

 CDI à plein temps  

 Prise de poste : avril 2024 

 Quelques événements en soirée et le week-end de manière ponctuelle  

 Déplacements ponctuels Paris et région  

 Rémunération en fonction du profil 

 Possibilité de télétravail 1 à 2 jours par semaine 

 

 

Notre politique de recrutement est engagée en faveur de l’intégration des travailleurs en situation de handicap 

 


